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D Quant a l'accés a la UV, quines mesures hi ha per a
les persones amb discapacitat amb un grau igual o
superior al 33%?

e Reserva del 5% del total de les places oferides per a
I'accés a cada titol oficial universitari.

e Exempcié del pagament de les taxes de matricula per
als estudiants amb discapacitat.

D Com puc sol-licitar suport per fer les proves d’accés
a la Universitat (PAU)?

e Si hi accedeixes pel batxillerat: el Departament
d’Orientacio de la teua escola o institut ha d’emplenar
la sol-licitud de l'adaptacié necessaria per a les PAU,
protocol de discapacitats, i «cal indicar-hi les
adaptacions i les necessitats que has tingut durant el
batxillerat. També cal aportar informes actualitzats que
ho justifiquen.

e Si hi accedeixes per les proves de majors de 25,
40 o 45 anys: has d’emplenar la documentacié
pertinent.

D Que he de fer si ja he aprovat les PAU o si he acabat
els estudis de cicle formatiu de grau superior i/o si ja
soc titulat i estic interessat/da a matricular-me en la
uv?

Cal fer la preinscripcid, com qualsevol estudiant, seguint els
criteris de la UV i indicant la condicidé de discapacitat. Quan ja
estigues matriculat en alguna titulacié universitaria, és
important que telefones a la Unitat per a la Integracié de



Persones amb Discapacitat (UPD) i demanes cita per a la
primera entrevista, per tal que et puguem donar informacié
sobre beques, normatives que cal coneixer, aixi com
referéncies d "altres serveis de la universitat que et podem ser
d’utilitat.

D A on puc adrecar-me per rebre més informacio?

e Delegacio per a la Incorporacio a la Universitat de
Valéncia:
Adreca: Edifici Rectorat. Avinguda Blasco Ibanez, 13.
Nivell 5. 46010 Valéncia.
Telefon: 96 398 3160 i Fax: 96 398 3200
Adreca electronica: futura@uv.es
Web: www.uv.es/incorporaciouv/

e Servei d Estudiants:
Adreca: Edifici Rectorat. Avinguda Blasco Ibafez, 13.
Nivell 0. 46010 Valéncia
Telefon: 96 386 4100 i Fax: 96 386 4117
Adreca electronica: servei.estudiants@uyv.es
Web: http://sestud.uv.es/
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La UV és la universitat presencial amb més nombre
d’estudiants amb discapacitat d’Espanya i una de les tres
primeres universitats pioneres quant a la creacié de serveis
d’atencid a estudiants amb discapacitat. També ha estat la
primera a desenvolupar un reglament per a la integracié dels
professors amb discapacitat.

DQuines adequacions hi ha en la normativa de la UV
per a estudiants amb discapacitat?

e Normativa de permanencia: la Universitat promoura
I'adequacio efectiva del reglament de permanéncia a les
necessitats dels estudiants amb discapacitat mitjancant
la valoracié de cada cas concret.

e Normativa de matricula: es pot demanar el regim de
dedicacié a temps parcial (24 a 36 credits) per causes
justificades (entre altres, les necessitats educatives
especials). S’ha de sol-licitar amb antelacié en Ia
secretaria de cada centre. Sera aprovat pel dega o
degana o director/a del centre, amb l'informe previ de
la comissié académica de titol (CAT) corresponent.

e Reglament sobre I'atenci6 académica als
estudiants amb discapacitat:

o Prioritat en | "eleccié de grup de mati o vesprada en
funcid de la naturalesa de les necessitats educatives
especifiques.

o Prioritat de matricula en les assignatures de
formacio basica i obligatories.

IMPORTANT: La sollicitud d‘adaptacid dels horaris
academics mitjancant canvis de grup I'ha de demanar
I'estudiant en secretaria de la seua facultat dins del terminis
establerts a I'efecte amb caracter general per tot I'alumnat.
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Segons les necessitats especifiques de cada cas i préevia
valoracio per part de la UPD que emetra l'informe adient, sera
la facultat corresponent qui resoldra la peticié tenint en
compte a més a més altres requisits, com ara la capacitat
maxima de l'aula.

D Quin és el servei de la UV que dona suport a les
persones amb discapacitat?

La Unitat per a la Integracié de Persones amb
Discapacitat (UPD) és el servei de la UV destinat a
atendre el col-lectiu d’estudiants amb necessitats
educatives especials derivades de la condicid
de discapacitati que disposen del certificat de
discapacitat, aixi com el personal docent i investigador
(PDI) i el personal d’administracid i serveis (PAS) que
esta en contacte amb els col-lectius esmentats.
La UPD manté un ferm compromis amb la Qualitat:

o Certificacié ISO 9001 per al sistema de gestié de

qualitat. Des de 2005.
o Segell d’excel-lencia de la Fundacié Valenciana
de Qualitat. Des de 2006.

o Carta de Serveis. Des de 2011.
Ha rebut reconeixements publics per la seua labor,
com: Mencié Honorifica per la Defensora de les
Persones amb Discapacitat de la Comunitat Valenciana
(2011); Premi “Solidaritat” de la Fundacié Asindown
(2011); Premi Ability Awards de Telefonica (2012);
Premi CERMI (2013), Premi COCEMFE (2014) i Premi
Solidari ONCE (2015).



D Quins son els programes que ofereix la UPD?

Assessorament Psicoeducatiu: ofereix informacio i
assessorament als estudiants i avalua les necessitats
educatives especifiques derivades de la condicié de
discapacitat per tal de fer les adaptacions curriculars
pertinents en I'etapa académica corresponent.
Informacio i sol-licituds: updestudiantes@uv.es
Equiparacio d’Oportunitats: administra els recursos
tecnics i humans necessaris per a garantir la igualtat
d'oportunitats del col-lectiu  d’estudiants amb
discapacitat.

Sol:licituds: raquel.rodrigo@uv.es

Sensibilitzacio, Formacio i Voluntariat: fomenta la
sensibilitzacid i la formacié sobre la discapacitat entre
la comunitat universitaria i les institucions externes a la
uVv.

Accessibilitat Universal: treballa en la eliminacié de
les barreres fisiques, electroniques i de comunicacié en
els accessos a la UV.

Atencié al PDI: ofereix informacid, assessorament i
valoracid de necessitats del professorat en referencia a
les mesures que aprova la UV per a la integracié del
PDI amb discapacitat.

Quin és | "horari d "atencioé de la UPD?

De setembre a maig:

Matins: de dilluns a divendres de 9 a 14:30 hores.
Vesprades: de dilluns a dijous de 16 a 18:30 hores.

Juny i juliol:
Matins: de dilluns a divendres de 9 a 14:30 hores.

Agost: Tancat.
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D Per queé és tan important la primera entrevista?
Perqué és una entrevista personalitzada en la qual:

e Et donem informacié sobre beques, normatives,

cursos, jornades, activitats...

e Valorem les teues necessitats que es deriven de la

discapacitat.

e Programem les adaptacions més adequades

d’accés al curriculum.

e Confirmem la necessitat de rebre suport tecnic
y/o personal i fem les gestions oportunes per facilitar-

te el suport més adequat.

o Et donem assessorament academic: sobre tecniques
d’'estudi i maneig de l'estres en els examens;
vocacional: sobre habilitats socials; per a programes de
mobilitat internacionals o per a fer practiques

formatives.

¢ T’incloem en les llistes de correspondéncia de la
UPD, rebent aixi periodicament informacié d’interés

sobre la universitat i la discapacitat.

DQuina documentacié cal aportar en la primera

entrevista?
- Fotocopia del DNI.
- Fotocopia del carnet universitari.
- Fotocopia del certificat de discapacitat complet.

- En cas de tenir una pérdua auditiva, | Ultima

audiometria.

- Fotocopia dels informes medics que demostren les

necessitats.
- Fotocopia de la targeta de mobilitat reduida.
- Full de matricula.



D Quins son els recursos técnics i humans que ofereix
la UPD?
SUPORT TECNIC:

Préstec de productes de suport: es tramita el
préstec de productes de suport per fer-ne Us al llarg del
curs acadéemic: ordinadors portatils, emissores de FM,
gravadores, boligrafs digitals, tauletes PC i llibretes
autocopiadores per prendre apunts en les classes.
Instal-lacié de programari: es gestiona la instal-lacio
del programari necessari: Jaws, Zoom-Text, Dragon
Speak...

Adaptacions d’aula: es fan les gestions necessaries
per facilitar als estudiants cadires i taules amb
caracteristiques ergonomiques adequades a les
diferents discapacitats.

Adaptacio de material: es fan les adaptacions dels
materials necessaries per fer-los accessibles: en relleu,
en Braille, ampliacions de lletra, subtitulat de videos,
conversio de formats per a lector jaws...

Adaptaciéo d’'examens: s’adapten els examens en
funcid de les necessitats de cada estudiant: grandaria i
tipus/font de lletra, temps addicional, Braille, realitzacié
en ordinador...

Aparcament a la UV: es gestionen les sol-licituds dels
usuaris que disposen de la targeta de mobilitat reduida.

SUPORT PERSONAL:

Auxiliar personal: es facilita el suport personal per a
canvis posturals, alimentacid, utilitzacié de lavabo...
Interprets de llengua de signes: amb |la
col-laboraci6 de Fesord CV., es gestiona el servei
d'intérprets de llengua de signes per a classes, tutories
i examens.
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DQuin procediment hi ha per a demanar els suports?

Es imprescindible:
e Ser ates en la primera entrevista per tal d’obtenir la

valoracio de les necessitats (si fa molt de temps que no
has passat pel servei o les teues necessitats han
canviat, cal que sol-licites una nova entrevista per
actualitzar i comprovar les noves dades i necessitats).

e Complir els terminis de sol-licitud, que son:

Transmissio d’informacié al professorat:
Primer quadrimestre: abans del 30 de novembre.
Segon quadrimestre: abans del 30 d “abril.

Préstec de productes de suport:
A | “inici del curs academic (les sol-licituds s’ atendran en funcio6 de les
necessitats de l'usuari i de la disponibilitat del producte).

Adaptacio d’aula:
Abans de l'inici de cada quadrimestre i una setmana abans dels examens.

Adaptacié d’examens:
Quinze dies abans de |I'examen.

Aparcament:
Renovacié: abans del 30 de setembre.
Primera vegada: abans del 30 de novembre.

Personal auxiliar de suport:
Abans de l'inici de cada quadrimestre.

Interpret de llengua de signes:
Classes: abans de l'inici de cada quadrimestre.
Tutories: amb tres dies d’antelacio.

Nota important: Totes les peticions que es realitzen a la UPD es faran sempre des
del correu electronic de la UV (o amb el format de sol-licitud corresponent sempre
signat, a fi de complir amb la Llei de Proteccié de Dades.



DCom funciona el servei de l'auxiliar en suport
personal?

Confirmada la necessitat de l'auxiliar personal, en la valoracio
que fan els tecnics del programa d’assessorament
psicoeducatiu, la UPD disposa d’un auxiliar de clinica que
s’encarrega d’aquesta assisténcia personalitzada.

En funcié de I'autonomia de l'estudiant i del seus horaris, es
planificaran els suports i aquests es donaran al llarg de tot el
curs academic.

D Com funciona el servei d’intérprets de llengua de
signes?

Confirmada la necessitat d “intérpret, en la valoracié que fan
els técnics del programa d’assessorament psicoeducatiu, es
planifica el nombre d’hores d’ILS per a classes en funcié de
les possibilitats del servei i es realitza un seguiment al llarg de
tot el curs.

Hi ha dos tipus de normes, unes adregades als estudiants i
altres adrecades als intérprets de llengua de signes:

Normes per als estudiants i per als intérprets:
http://www.fundacio.es/upd/index.asp?pagina=681

D Com assessora la UPD el professorat?

La UPD ofereix assessorament personalitzat al professorat i a
la resta de membres de la comunitat universitaria en mateéria
de discapacitat.

A més a més la UPD ofereix guies informatives que es poden
consultar a la web:
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Consells practics per a la docéncia:
http://www.uv.es/upd/doc/guias/GuiaPDIval2012.pdf

Preguntes freqiients sobre el trastorn mental
greu:
http://www.uv.es/upd/doc/guias/Guia%20TMG.pdf

D Quins altres serveis/entitats relacionats/des amb la
UV poden ser d’utilitat?

SEDI (Servei d “informacio i Dinamitzacio):
Ofereix ajudes a l'estudi i ajudes extraordinaries.
Web: http://ajudes.blogs.uv.es/es/ajudes-a-lestudi/

Servei de Biblioteques i Documentacio:
Ofereix ampliacié dels periodes de préstec i de

renovacido i eleccié de la biblioteca on retirar els
documents sol-licitats a les persones que acrediten la
seua condicié de discapacitat.

A més, ofereix a tots els estudiants, un servei de
préstec d “ordinadors portatils.

Web: http://biblioteca.uv.es

Servei d’Educacio Fisica i Esports (Programa
d’Esport Adaptat):
Ofereix activitats fisiques i esportives inclusives i

especifiques, d’acord amb les tipologies: tir amb arc,
tennis de taula, tennis en cadira de rodes, vela
adaptada, gimnas amb instal-lacions adaptades per a
persones amb necessitats derivades de lesions
medul-lars, paralisi cerebral, esclerosi multiple,
accidents cerebrovasculars, ataxies, etc. Reconegudes
amb un credit i mig de I'ECTS.

Web: http://sefuv.uv.es/sesport/
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Catedra Divina Pastora d’Esport Adaptat:

Té l'objectiu de promoure l'estudi, la investigacié i els
habits saludables i de fer convocatories d’ajudes
dirigides a la promocid de l'activitat fisica i vinculades a
I'esport adaptat.

Web: http://www.catedradivinapastora.es

Cliniques de la Fundacio Lluis Alcanyis

En la Clinica Universitaria de Nutricid, Activitat Fisica i
Fisioterapia (CUNNAF) hi ha un gimnas per a persones
amb discapacitat i la Clinica Nutricional disposa d’una
grua bascula per a persones amb discapacitat que fan
servir cadira de rodes.

A més, hi ha més cliniques a disposicié de tots el
estudiants: Clinica Odontoldgica, Clinica Podoldgica,
Clinica Optomeétrica i Clinica de Logopeédia.

Web: http://www.fundaciolluisalcanyis.org/

OPAL (Observatori d Inserciéo professional i
Assessorament Laboral):

Facilita la insercié professional als estudiants i titulats
universitaris de la UV amb certificat de discapacitat igual
o superior al 33%.

Web: http://www.fguv.org/opal
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v Voluntariat en I'ambit de la discapacitat
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D Que és el voluntariat de la UPD i en quines tasques
participa?

La UPD compta amb una borsa d’estudiants voluntaris
que s’ocupen de fer tasques d’acompanyament, suport
academic, adaptacié de materials, presa d’apunts, etc.
Si tens cap discapacitat també pots ser voluntari i
ajudar altres companys amb discapacitat.

Aquest programa doéona suport als estudiants
universitaris amb discapacitat per facilitar-los Ia
integracid en la comunitat universitaria. Les tasques
que realitzen aquests voluntaris es classifiquen en
accions de sensibilitzacié, de suport académic i
d’acompanyament als estudiants amb discapacitat.

El programa basic de formacié de voluntaris universitaris
consta de tres fases:

Formacié generica sobre el voluntariat i |la
participacio sociocultural.

Formacio especifica en |'area d’intervencié triada. En
aquesta fase es crea un espai d’experiéncies amb
representants d’associacions, entitats i ONG que actuen
en cadascuna de les arees d'intervencié. La durada
total d’aquestes dues fases de formacid és de vint
hores.

Participacié en ONG i associacions de voluntariat
0o en programes de voluntariat de la UV. Els
estudiants tenen [I|‘oportunitat d’incorporar-se a les
entitats o als programes que es presenten durant la
fase de formacié teorica.
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Es poden obtenir fins a dos ECTS (un per cada quadrimestre).
Les tasques a realitzar son diverses i el voluntari pot triar en
funcié de la seua disponibilitat i interessos:

o Adaptacié de material (a Braille, a relleu, subtitulat de
videos)
Digitalitzacié de materials.
Acompanyament.
Tasques de sensibilitzacio.
Suport académic.

O O O O

La UPD manté nombrosos contactes amb associacions i
fundacions externes, i, com a conseqléncia d’aquesta relacid,
ha signat un elevat nombre de convenis. La finalitat d’aquesta
col-laboracio és oferir als usuaris una atencio integral i eficac.

A final de curs es lliura un certificat de realitzacié de
l'activitat. Durant tot el «curs el voluntari disposa
d’asseguranca d’accidents.

Els voluntaris fan reunions periodiques en qué comparteixen
experiencies i es mantenen en continua comunicacid
mitjancant les xarxes socials.



v Accessibilitat a la UV
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DQuines tasques fa Ila UPD per a millorar
| "accessibilitat de la UV?

La UPD amb la col-laboracié de diferents serveis de la UV
treballa per a aconseguir una universitat més accessible amb
I’eliminacio de les barreres i dels obstacles existents.

o Accessibilitat fisica.

La UPD recull i tramita les reclamacions de la comunitat
universitaria (estudiants amb discapacitat, PDI i PAS)
sobre barreres i obstacles de I’'entorn fisic de la UV.

Després de verificar l|'existéncia de les barreres,
s’elabora un informe d’accessibilitat que s’envia als
serveis corresponents: Unitat Técnica, Servei Técnic i
de Manteniment de Ila UV i, si escau, als
administradors, als deganats o a la direccié dels centres
en questid.

A més a més, dins del marc del programa Campus
Sostenible, la UV va obtenir la certificacio
d’accessibilitat universal d’AENOR per a la Biblioteca
d’Educaci6 Maria Moliner (Campus Tarongers), i la
Biblioteca d’Humanitats “Joan Regla” (Campus Blasco
Ibanez), aquest segell acredita la implantacid d’un
sistema de gestido de l'accessibilitat que aposta per la
millora continuada. Des de llavors la UV esta treballant
per obtenir aquests segells per a més dels seus edificis.

Per al allotjament dels estudiants amb discapacitat, la
UV disposa de centres amb habitacions adaptades,
com:



o Col-legi Major “"Rector Peset”:
Disposa de 5 habitacions individuals adaptades.
Web: http://www.uv.es/cmrpeset/

o Residéncia Universitaria "Damia Bonet”:
Disposa de 6 habitacions dobles adaptades.
Web: http://www.resa.es/Residencias/Damia-Bonet

Accessibilitat electronica.

L'ds de la xarxa a la Universitat és cada vegada més
important, per aix0, la UPD, en col-laboracié6 amb el
Vicerectorat de TIC i el Servei d'Informatica de la UV,
pren les mesures necessaries perquée la seua pagina
complisca la major quantitat de criteris d’accessibilitat.

Dins del pla d’infoaccessibilitat s’han instal-lat equips
adaptats per a estudiants amb discapacitat, tant a les
biblioteques de la Universitat com als diferents centres.

o Llocs adaptats: tots ells disposen del programari
d’assistencia més utilitzat pels estudiants amb
discapacitat: un escaner amb safata
d’autoalimentacié i una linia Braille per fer més
accessible la digitalitzaci6 de documents, Jaws,
Dragon Naturally Speaking i ZoomText.

o Pissarres digitals interactives: per consultar la
situacid, pots fer una ullada a la Guia practica per a
la docencia.
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Barreres de Comunicacio.

A més del servei de interpret de llengua de signes que
s ‘ofereix als estudiants amb sordesa, cal destacar les
intervencions que permeten als usuaris gaudir de les
instal-lacions amb normalitat. Exemples d’accions que
s’han dut a terme sén la instal-laci6 de bucles
d‘inducci6 magnética i revisié de l'accessibilitat web
d’algunes pagines dels serveis.

Igualment, la UPD, en col-laboraci6 amb la Fundacié
Vodafone Espanya, ha creat i editat una aplicacio
accessible i gratuita: SIGNA-UNI, per a facilitar la
comunicacié de la comunitat universitaria amb els
estudiants universitaris usuaris d “aquesta llengua.

Aquest material esta compost per una séerie de termes i
frases en llengua de signes que se solen utilitzar amb
meés freqlencia en diferents ambits universitaris, com
son: les consergeries, les secretaries, les biblioteques,
les cafeteries i la docencia.

o SIGNA-UNI: Descarrega gratuita en PlayStore per
Android.



Vv Dates relacionades amb la discapacitat
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GENER:
24/27: Dia Mundial contra la Lepra.

FEBRER:

4: Dia Internacional contra el Cancer.

11: Dia Mundial del Malalt.

25: Dia Internacional de I'Implant Coclear.
27: Dia Nacional del Trasplantament.

28: Dia Mundial de les Malalties Rares.

MARGC:

11: Dia Mundial del Renyo.

12: Dia Mundial del Glaucoma.

14: Dia Europeu per a la Prevencio6 del Risc Cardiovascular.
21: Dia Mundial de la Sindrome de Down.

24: Dia Mundial de la Tuberculosi.

ABRIL:

2: Dia Mundial de la Conscienciacié sobre I’Autisme.
7: Dia Mundial de la Salut.

11: Dia Mundial del Parkinson.

17: Dia Mundial de I'Hemofilia.

24: Dia Nacional de la Fibrosi Quistica.

MAIG:

Primer dimarts de mes: Dia Mundial de I’Asma.

10: Dia Mundial del Lupus.

12: Dia Mundial de la Fibromialgia i de la Sindrome de la
Fatiga Cronica.

17: Dia Mundial de la Hipertensio.

19: Dia Mundial de I'Hepatitis.

24: Dia Nacional de I'Epilepsia.

27: Dia Nacional del Celiac.



JUNY:

6: Dia Mundial dels Trasplantats.

13: Dia Europeu de la Prevencid del Cancer de Pell.

14: Dia Mundial del Donant de Sang.

21: Dia Mundial contra I’'Esclerosi Lateral Amiotrofica (ELA).
29: Dia Europeu de I'Esclerodérmia.

JULIOL:
28: Dia Mundial de I'Hepatitis.

AGOST:
31: Dia Internacional de la Solidaritat.

SETEMBRE:

10: Setmana europea del cancer de pulmd.

15: Dia Europeu de la Salut Prostatica i Dia Mundial del
Limfoma.

21: Dia Mundial de I'Alzheimer

25: Dia Mundial del Cor.

26: Dia Mundial de la Sordesa.

29: Dia Mundial de la Retinosi Pigmentaria.

OCTUBRE:

Primer dijous: Dia Europeu de la Depressio.
1: Dia Internacional de I'Hepatitis C.

2: Dia Internacional de la no Violéncia.

7: Setmana europea contra el cancer.

10: Dia Mundial de la Salut Mental.

14: Dia Mundial de la Visio.

15: Dia Mundial del Basté Blanc.

17: Dia Mundial contra el Dolor.

19: Dia Mundial del Cancer de Mama.

20: Dia Mundial de I'Osteoporosi.

29: Dia Mundial de I'Ictus i de I'Esport Paralimpic.
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NOVEMBRE:

Segon dijous: Dia Mundial de la Usabilitat.

Tercer dimecres: Dia Mundial de la Malaltia Pulmonar
Obstructiva Cronica (MPOC).

14: Dia Mundial de la Diabetis.

16: Dia Internacional per a la Tolerancia.

21: Dia Internacional de I'Espina Bifida i Dia Mundial en
Memoria de les Victimes dels Accidents de Transit.

DESEMBRE:

1: Dia Mundial de la Lluita contra la SIDA.

3: Dia Internacional de les Persones amb Discapacitat.
10: Dia dels Drets Humans.

18: Dia Nacional de I’'Esclerosi Mdultiple.
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